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SEZIONE A: IDENTITA’ AZIENDALE

L'azienda LUCCHETTA ARMANDO S.r.l nasce nel 1953 con Stefano, padre dell’attuale
presidente, Armando, da oltre 60 anni presenti nella produzione di gioielli per |'oreficeria.

Nel 1955 Armando inizia ad occuparsi dell’azienda e si applichera a tempo pieno nella
lavorazione orafa per aiutare il padre.— =
Negli anni Sessanta sono i porta-monete e le “felci” che avranno uno strepitoso successo nel
mercato prevalentemente nord-europeo.

Nel 1990 Armando e la moglie Maria Luisa Trevisan, decidono di ampliare 'Azienda ed il
trasferimento nell’attuale sede di Via Pio La Torre a Bassano del Grappa (Vicenza): 3.000 mq.
di superficie produttiva, una produzione leader nel campo dell‘oreficeria e della mini-gioielleria
con oltre 10.000 articoli.

Gli anni Novanta rappresentano per la LUCCHETTA ARMANDO S.r.l I'apertura verso nuovi
mercati sia occidentali che orientali, riuscendo in modo sapiente a creare gioielli che
interpretassero culture diverse ma accumunate dall’amore per il metallo pitl prezioso: |'oro.

Dal 1998 la terza generazione della LUCCHETTA ARMANDO S.r.l entra in Azienda portando
innovazione organizzativa e nuove concezioni di design che anticipano e interpretano in modo
attento le tendenze moda.

Nel 2013 I'Azienda celebra il suo 60° anniversario dalla fondazione.

Nel 2020 la seconda generazione lascia il comando alla terza passando la proprieta e la
direzione a Massimo Lucchetta.

L'azienda ha ottenuto la prima certificazione RIJC-COP nel 2017 e da allora ha continuato

questo percorso, incrementando la COC nel 2022.

A.1) POLITICA RIC
La Direzione ha valutato la propria Policy del 14.09.23 e ne ha apportato in data odierna delle

modifiche:

ARMANDO LUCCHETTA S.r.l. si attiene alle leggi vigenti ed alle norme tecniche pertinenti del
proprio settore, garantendo una costante informazione sugli aggiornamenti e tempestivo
recepimento degli stessi.

Ci impegniamo a rispettare i Principi e le Norme di Procedura RIC informando i nostri
Stakeholder (dipendenti, collaboratori, fornitori e Clienti) sui principi in esso contenuti

divulgando gli stessi.
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Siamo attenti nel valutare i nostri rischi, compresi i rischi per la nostra attivitd derivanti dai
nostri soci in affari, analizzando le situazioni piu sensibili e implementando procedure e
controlli adeguati nel rispetto dei diritti umani, dei principi sociali e dell'ambiente.

I fornitori e collaboratori esterni rivestono un ruolo fondamentale nel migliorare la
competitivita complessiva dell’azienda.

Le relazioni della Societd con i fornitori e i collaboratori esterni, nel perseguimento del
massimo vantaggio competitivo, sono improntate alla lealta, allimparzialita e al rispetto delle
pari opportunita verso tutti i soggetti coinvolti.

ARMANDO LUCCHETTA S.r.l. richiede ai propri fornitori e collaboratori esterni il rispetto dei
principi e delle prescrizioni previste dalla presente Politica RIC.

La politica sara esposta presso la sede operativa, commerciale ed amministrativa in Via Pio La
Torre 26, 36061 Bassano del Grappa (VI).

Non tolleriamo alcun tipo di corruzione nei confronti di pubblici ufficiali, o qualsivoglia altra
parte, in qualsiasi forma o modo, in qualsiasi giurisdizione, neanche ove attivita di tal genere
fossero nella pratica ammesse, tollerate o non perseguite giudizialmente.

E’ vietato il pagamento di tangenti o accettazione di qualsiasi bene.

Non tollereremo il riciclaggio di denaro sporco e/o il finanziamento di attivita terroristiche.

Ci impegniamo nell’attivita del Know Your Customer e Supplier ed esercitiamo la massima
vigilanza sulla nostra catena di approvvigionamento, nello specifico per la fornitura di oro,
argento, diamanti e gemme preziose.

Ci impegniamo ad acquistare diamanti da filiere che rispettano le linee guida WDC (World
Diamond Council} e oro certificato LBMA.

Ci impegniamo a garantire misure per la sicurezza del prodotto all'interno della sede e durante
le spedizioni, per prevenire furti, danni o sostituzioni.

Ci impegniamo a mantenere la sicurezza ed il benessere di dipendenti, visitatori e altri rilevanti
stakeholder che visitano la nostra azienda.

Ci impegniamo a rendere note integralmente e dettagliatamente le caratteristiche dei prodotti
da noi venduti.

Ci impegniamo a rispettare i principi di riservatezza e protezione dei dati riservati.

Ci impegniamo a mantenere la sicurezza ed il benessere di Dipendenti, Visitatori ed altri
rilevanti Partner in Affari.

Crediamo e ci impegniamo a rispettare i diritti umani fondamentali e la dignita del singolo
individuo, secondo la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani sancita dalle Nazioni Unite.

Non tolleriamo il ricorso al lavoro minorile.
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Ci impegniamo a non fare ricorso ad alcuna forma di lavoro forzato, su cauzione, a contratto
vincolato, o di detenuti, e a non limitare la liberta di movimento di dipendenti e lavoratori
subordinati.

Siamo impegnati a garantire elevati standard sanitari e di sicurezza nella nostra sede e nella
nostra attivita, grazie anche alla collaborazione del Responsabile Sicurezza sul Lavoro e del
Rappresentante dei Lavoratori per la sicurezza.

Ci impegniamo a non operare alcuna discriminazione di razza, appartenenza ad etnie, casta,
paese di origine, religione, inabilita, genere, orientamento sessuale, appartenenza a sindacato,
gravidanza, affiliazione politica, stato coniugale, aspetto fisico, eta o altra restrizione non
consentita nel posto di lavoro, in modo che a tutte le persone “Idonee al lavoro” siano
accordate pari opportunita senza discriminazione in base a fattori non correlati alla loro
capacita di svolgere la mansione prevista.

Ci impegniamo a non praticare punizioni corporali in alcuna circostanza e a vietare il ricorso a
trattamenti degradanti, molestie, abusi, coercizione o intimidazione in qualsiasi forma.

Ci impegniamo a definire una procedura di gestione delle vertenze disciplinari rispetto a
comportamenti non adeguati rispetto alle norme COP.

Ci impegniamo a rispettare la legislazione vigente, in fatto di orario di lavoro e retribuzione, in
assenza di tali requisiti di legge, ad adottare le norme prevalenti nel settore.

Ci impegniamo a salvaguardare I'ambiente circostante:

. eliminando e gualora non possibile riducendo I'uso di sostanze tossiche nelle operazioni

di produzione;

® riducendo al minimo l'impatto negativo delle nostre attivita sull'ambiente.
. smaltendo in modo responsabile i rifiuti.
. riducendo il consumo di carta, d'acqua e d'energia.

Riguardo a gravi abusi associati all’estrazione, al trasporto e al commercio di oro

Non intendiamo tollerare né trarre profitto da, contribuire a, assistere o favorire:

° torture, trattamento crudele, disumano e degradante;

. lavoro forzato o obbligatorio;

. le peggiori forme di lavoro minorile;

o violazioni e abusi dei diritti umani;

* crimini di guerra, violazioni del diritto internazionale umanitario, crimini contro

I'umanita o genocidio.
Cesseremo immediatamente ogni impegno con fornitori a monte della filiera, qualora
riscontrassimo un ragionevole rischio che siano impegnati o si approvvigionino o siano collegati

a una controparte che commette gli abusi sopra
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Riguardo al éostegno diretto o indiretto a gruppi armati non governativi, non intendiamo
tollerare il sostegno diretto o indiretto a gruppi armati non governativi, compreso tra l'altro il
procacciamento di oro, leffettuazione di pagamenti o [‘assistenza o la fornitura di
apparecchiature a gruppi armati non governativi o a loro affiliati che, in modo illegale:

» controllano siti minerari, rotte di trasporto, punti di commercializzazione dell’oro e attori
a monte nella filiera; e/o

o tassano o estorcono denaro o oro nei siti minerari, lungo le rotte di trasporto o nei punti
di commercializzazione dell’'oro, o da intermediari, societa di esportazione o commercianti
internazionali.

Cesseremo immediatamente ogni impegno con fornitori a monte della filiera, qualora
riscontrassimo un ragionevole rischio che si approvvigionino da, o siano collegati a una

controparte che fornisce sostegno diretto o indiretto a gruppi armati non governativi.
A.2) ORGANIGRAMMA

La Direzione ha anche voluto definire un organigramma con l'objettivo di Responsabilizzare e

fidelizzare sempre di pit le proprie risorse interne:

LUCCHETTA
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A.3) L’ ORGANICO

L'organico di LUCCHETTA ARMANDO S.r.l. & attualmente costituito da 35 Dipendenti a

tempo indeterminato.

Nel seguito I'analisi di distribuzione per fasce di eta e di anzianita di servizio, residenza:

‘Fasce di eta (anni)

Numero
.donne

iuomini

Anzianita in societa (anni)

Numero

Provenienza
‘Comune di Bassano
‘Residenti in provincia di Vicenza
:Altre province della regione Veneto
‘Altre regioni italiane

Estero

A.4) APPLICAZIONE COP RIC

La Direzione, nell’ottica del costante miglioramento organizzativo, di processo e di prodotto,

aderendo al progetto di sostenibilita sociale promosso dal RIC, si & posta l'obiettivo di

18- 20

20-25 25-30 oltre

0 0

0 _[ 0
0 FB_ 0 12

0-2 Oltre

Numero dipendenti

11

23

Totale

35

Totale

35
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implementare e certificare il proprio sistema in conformita allo standard Responsible

Jewellery Council (R3C) edizione 2019.

REPORT ANNUALE

LUCCHETTA ARMANDO SRL ha regolarmente verificato che tutti i materiali preziosi utilizzati
nel proprio ciclo produttivo provengano da aziende certificate RIC COP.

Per quanto riguarda oro lo stesso viene acquistato presso le banche che rilasciano
certificazione LBMA o banchi metalli RIC, I'argento utilizzato viene recuperato dalle leghe madri
da fornitori certificati.

I diamanti e le gemme colorate sono acquistati da fornitori certificati.

Tale verifica & stata effettuata controllando direttamente nei siti web di RIC la validita dei
certificati delle aziende di affinazione e dei fornitori di oro da cui si approvvigiona LUCCHETTA
ARMANDOQO SRL.

Il sistema di gestione di LUCCHETTA ARMANDO SRL, infatti, prevede politiche e procedure con
responsabilitd chiare e formazione adeguata al personale coinvolto per garantire la corretta
attuazione della "Due diligence per approvvigionamento responsabile da aree di conflitto e alto
rischio", in conformita con quanto richiesto da RJIC COP 2019, punto 7, e dalla Guida OCSE,
Step 5.

Il sistema prevede che ogni anno, in occasione della Rendicontazione, venga effettuata una
valutazione dei rischi andando a controllare la validita delle certificazioni richieste cosi come

descritto sopra ed il rispetto dei diritti umani.

COP 5. PATNER D'IMPRESA

Si definisce Partner di impresa un’‘organizzazione o un’Entita aziendale con cui LUCCHETTA
ARMANDO SRL. ha diretti rapporti d’affari e che acquista e/o vende un prodotto o un servizio
che contribuisce direttamente alla fabbricazione o alla vendita di prodotti di gioielleria con oro
e diamanti. Sono compresi Clienti, Fornitori, tutte le Entita che forniscono servizi correlati ai
requisiti del Codice RIC, come fornitori di servizi di sicurezza, agenzie di collocamento, per i
quali sia richiesta due diligence.

I clienti di LUCCHETTA ARMANDO SRL sono sia sul territorio italiano che estero,
principalmente sono Grossisti e catene di negozi.

Il Mercato si rivolge principalmente agli Stati Uniti, Europa, Australia.

Policy aziendale & quella di non vendere direttamente al pubblico né tanto meno ai dipendenti.
Il codice di Procedura prevede che i Membri RIC in base alle proprie potenzialita, coinvolgano

gli stakeholder nell’applicazione dei requisiti RIC.
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A tal fine LUCCHETTA ARMANDO SRL ha inviato a tutti i Clienti la propria Politica RIC che
riporta come la Direzione di LUCCHETTA ARMANDO SRL & impegnata nel rispetto di tali
principi.

Per i fornitori, coinvolti nel Codice di Procedura, ad esclusione delle Banche, LUCCHETTA
ARMANDO SRL ha predisposto un‘autocertificazione di applicazione dei requisiti RJC.

A tutti i fornitori viene inviata copia della Politica di LUCCHETTA ARMANDO SRL.

COP 11. Corruzione e Pagamenti Facilitatori

1l termine corruzione significa offrire, promettere o dare, come anche ricevere o accettare
qualsiasi vantaggio non dovuto, sia direttamente sia indirettamente a o da:

» pubblico ufficiale o funzionario di governo (persona esposta dal punto di vista politico);

¢ candidato, partito o funzionario politico;

« dipendenti, dirigenti o funzionari del settore privato (compreso chiunque diriga o lavori per
un'impresa privata con qualsiasi mansione) o loro agenti o rappresentanti.

Pagamenti facilitatori sono versati per ricevere un trattamento di favore per qualcosa che chi

riceve il pagamento deve comunque fare.

Nella storia aziendale di LUCCHETTA ARMANDO SRL non si sono mai verificati casi di
corruzione e pagamento di tangenti.

La Policy RIC vieta qualsiasi forma di corruzione e pagamenti tangenti o pagamenti facilitatori.
Come da analisi del rischio LUCCHETTA ARMANDO SRL non elargisce ne accetta doni, tale

divieto & esposto anche nella Policy.

COP 12. CONOSCI LA TUA CONTROPARTE (KYC): RICICLAGGIO DI DENARO

E FINANZIAMENTO DEL TERRORISMO

A livello legislativo LUCCHETTA ARMANDO SRL opera nel rispetto del corpo normativo in
materia di riciclaggio (Decreto Antiriciclaggio, che ha in parte abrogato e sostituito la legge del
5 luglio 1991 n. 197).

Per i nuovi Clienti viene richiesta la compilazione del modulo KYC.
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COP 15-22 Diritti dei lavoratori e condizioni di lavoro
LUCCHETTA ARMANDO SRL applica il CCNL orafi e argentieri.
Tipologia di contratti:

n° dipendenti Dip. t.ind. Dip.at. d. Apprendisti Agenzia
jiassunti
35 o3 3 1 [

Nel 2022 non sono state somministrate sanzioni disciplinari.

I dipendenti possano trasmettere in modo formale eventuali rilievi che riguardano la non
conformita alla politica aziendale RIC e/o ai requisiti della presente norma e/o dei reclami e/o
segnalazione di furti/ intrusioni. Nel 2022 non sono pervenute segnalazioni.

LUCCHETTA ARMANDO SRL non utilizza lavoratori al di sotto dei 18 anni relativamente alla
propria attivita produttiva, salvo per eventuali Stage formativi.

LUCCHETTA ARMANDO SRL non ostacola forme di associazioni sindacali, come riportato
nelia Politica RIC.
COP 23. Salute & Sicurezza
Lucchetta Armando S.r.l. garantisce condizioni lavorative sicure e salubri a tutti i Dipendenti
conformemente a:
o Art. 41 della Costituzione Italiana
e Art. 2087 del Codice Civile
e D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.
LUCCHETTA ARMANDO SRL si avvale di una Societa Esterna Qualificata per la gestione delle
tematiche in materia di Sicurezza, al fine di monitorare costantemente i requisiti del Digvo
81/08
Nel 2022 LUCCHETTA ARMANDO SRL ha effettuato le seguenti azioni:
s Relazione tecnica misurazione degli agenti chimici aerodispersi e valutazione
dell’esposizione professionale
o Formazione secondo accorto stato regione neo-assunti
¢ Visite mediche
 Prova evacuazione

¢ Riunione periodica art 35.

COP 22-25 Gestione Ambientale
LUCCHETTA ARMANDO S.r.l. ha effettuato un‘analisi ambientale in data gennaio 2017 per

valutare gli impatti della propria attivita sugli aspetti ambientali e da questa & emerso un buon
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grado di consapevolezza e gestione dei rischi ambientali presenti, soprattutto in merito agli
aspetti pit significativi.
Le fonti di impatto e/o pericolo individuate sono:

e agenti fisici/rumore

¢ Agenti chimici/emissioni in atmosfera

e Acqua attingimento ed impiego

—e Rifiuti

e Consumi energetici
Gli impianti produttivi nel 2022 non hanno subito modifiche e continuano le azioni di
mitigazione del rischio individuate ovvero:

+ monitoraggio delle emissioni in atmosfera in conformita alle prescrizioni AUA 221/2014

del 14.08.2014.

L'azienda ha un impianto fotovoltaico che genera energia che viene ceduta al gestore nazione

Energia prodotta 2016 2017 2018 2019 2020 | 2021 | 2022
KWh 102.715 104.016 | 96.310 93.596 | 96.595 | 91.346 | 97.471
Si continua il monitoraggio dei consumi in particolare:
risorsa Da 2017 2018 2019 2020 2021 2022
06/2016

acqua mq 260 | 260 263 264 239 195 228
gas 2314 mc | 8.023 mc | 12.182 12.434 10.067 | 15.768 | 8711 mc

mc mc mc mc + 5000

LITRI
energia elettrica | 187.987 257.359 | 169.694 | 196.562 | 221.021 | 257.417 | 305.644
Kwh
CONCLUSIONI

Lettera dell’Amministratore Unico
Questo report di rendicontazione testimonia la scelta di LUCCHETTA ARMANDO S.r.l. di

proseguire nell’ impegno di responsabilita sociale etica nel mercato dei preziosi.
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L'obiettivo & quello di creare “valore” per la generalita delle parti interessate sia nel breve, che

nel lungo termine.

In questa logica il nostro operato & volto al raggiungimento di obiettivi che siano tanto

economicamente quanto socialmente efficaci, nella consapevolezza che la crescita e lo sviluppo

del territorio sono condizioni fondamentali per la crescita della Societa stessa.

Attraverso questa Rendicontazione, LUCCHETTA ARMANDO S.r.l. intende dimostrare in che
~___modo la volonta dichiarata di qualificarsi come protagonista socialmente responsabile si sia

tradotta in atti e fatti concreti, coerenti con i valori di riferimento, la missione condivisa, le

strategie elaborate. Riteniamo quindi che questo strumento legittimi in termini etico-sociali il

nostro ruolo agli occhi della comunita di riferimento e del mercato dei preziosi.

Lucchetta Armando
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